OBCHODNI PODMINKY

1. UVODNIi USTANOVENI

11

12.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni
podminky*) upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obc&ansky
zdkonik, ve znéni pozdéjdich predpist (dale
jen yobéansky zakonik") vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni
smlouva*) uzavirané mezi prodavajicim, jehoz
identifika¢ni a kontaktni Udaje jsou uvedeny
nize, a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou
(dale jen y,kupujici*) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan
na webové strance umisténé na internetové
adrese www.mojedorado.cz (dale jen ,,webova

stranka“), a to prostrednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu*
nebo ,webové stranky").

Identifikace prodavajiciho. Provozovatelem
weboveé stranky a sou¢asné prodavajicim je pan
Pavel Hosnedl, ICO: 21070504, se sidlem Okruzni
3409/15, 434 01, Most (dale jen ,prodavajici®).
Kontaktni Udaje prodavajiciho jsou nasledujici:
info@mojedorado.cz, +420 602 683 696,
pfipadné +420 602 402 122.

Postaveni spotiebitele a podnikatele.
Ustanoveni obchodnich podminek upravujici
postaveni spotfebitele se nevztahuji na pfipady,
kdy osoba, kterd ma v Uumyslu uzavfit kupni

smlouvu, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez
jednad pfi objednavani zbozi v
podnikatelské cinnosti
samostatného vykonu povolani. Je-li kupujicim
spotrebitel, rozumi se jim kupujici, ktery je
fyzickou osobou, jez uzavird kupni smlouvu s
prodavajicim mimo ramec své vlastni obchodni,
vyrobni nebo obdobné (podnikatelské) ¢innosti,
mimo vykon svého povolani
jménem a na Ucet jiné podnikajici osoby.
Ostatni kupujici, ktefi nejsou spotrebitelem,
vystupuji ve vztahu k prodavajicimu v postaveni
podnikatele. Prodavajici témito obchodnimi
podminkami soucasné poskytuje kupujicim,
ktefi jsou v postaveni spotfebitele, pouceni ve

ramci své
nebo vramci svého

nebo nikoliv

smyslu ustanoveni § 1811 a nasl. obZanského
zakoniku.

Odchylna ujednani. Ustanoveni odchylnd od
obchodnich podminek je mozné sjednat v
kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni
smlouvé maji prednost pred ustanovenimi
obchodnich podminek.

15.

Chybéjici ujednani. V otazkdch blize
neupravenych kupni smlouvu ¢i obchodnimi
podminkami se
prodavajicim a
prislusnymi
zdkoniku. Je-li smluvni stranou kupni smlouvy
spotfebitel, Fidi se tento smluvni vztah také
zdkonem o ochrané spotrebitele.
Jazyk a pravni fad smlouvy.
obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti

smluvni  vztah mezi
kupujicim  fidi

ustanovenimi

predevsim
obcanského

Ustanoveni

kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce.
Kupni smlouvu lze uzavrit v eském jazyce a

rozhodnym pravem je pravni Fad Ceské
republiky.
Zména obchodnich podminek. Znéni

obchodnich podminek muzZe prodavajici ménit
¢i  doplhovat. nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikld po dobu
pfedchoziho obchodnich

Timto ustanovenim

ucinnosti znéni

podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1

2.2.

2.3.
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Nakup zbozi pfes a mimo uzivatelsky ucet. Na
zakladé registrace kupujiciho provedené na
webové strdnce mUze kupujici pristupovat
dosvého uzivatelského rozhrani. Zesvého
uzivatelského rozhrani muze kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet").
Kupujici mUze provadét objednavani zbozi téz
bez registrace pfimo zwebového rozhrani
obchodu. Prodavajici je opravnén podle svého
opravnéni poskytnout kupujicim
sregistrovanym uzivatelskym dctem
vyhody, napf. narozeninové slevy Ci pfistup
k novym produktim.

Spravnost a pravdivost udaju. Pii registraci na
webové strance a pfi objednavani
je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivée
véechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském
Uctu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim
Vv uzivatelském uUctu a pfi objednavani zbozi jsou
prodavajicim povazovany za spravné a kupujici
tak odpovida prodavajicimu v plném rozsahu za

razné

zbozi

Skodu zpusobenou uvedenim nespravnych &i
nepravdivych udaju.

Pfistup do uzivatelského Uuc¢tu. Pristup k
uzivatelskému UcCtu je zabezpecen e-mailem a
heslem.  Kupujici  je povinen
mlicenlivost ohledné informaci nezbytnych k

zachovavat



2.4.

25.

pfistupu do jeho uzivatelského Uctu a tyto Udaje
nesmi sdélovat tfeti osobé. Prodavajici tak
odpoveédnost za Skodu
zpUsobenou kupujicimu v dGsledku poruseni
této povinnosti ze strany kupujiciho.

Funkcénost uzivatelského uétu. Prodavajici

nenese zadnou

kupujicimu za funkénost
nebude-li tak
z technickych ¢&i jinych dGvodd uzivatelsky Ucet
funkéni &i dostupny, nevznikaji kupujicimu vaci
prodavajicimu zadna souvisejici prava. Tim neni
dotéeno pravo kupujiciho provadét zménu ci
storno objednavky zbozi nebo odstoupit od
kupni smlouvy, jelikoz tato pravni jednani je

neodpovida

uzivatelského uctu a

kupujici  vzdy opravnén  provést také
prostfednictvim jinych komunika¢nich
prostfedkd  (napf. e-mailem, telefonicky).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet
nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni prodavajiciho, popfr.
nutnou UdrZzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

ZruSeni uzivatelského UGctu pfFi nevyuzivani.
Prodavajici muaze zrusit zdkaznicky Ucet, a to
zejména v pripadé, kdy kupujici svdj zakaznicky
Ucet déle nez 365 dni nevyuziva, Civ pripadé, kdy
kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy
(v€etné obchodnich podminek).

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1

3.2.

Informativni charakter prezentace zbozi.
Veskera prezentace zbozi umisténa
ve webovém rozhrani obchodu

je informativniho charakteru a prodavajici neni
povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto
zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zakoniku se nepouzije.
Informace o zboZzi, jeho vlastnostech a cené.
Prodavajici prodava potraviny, pfedeviim
dezerty, zdkusky, dorty a lahGdky. Jedna se
prevazné o zbozi skratkou dobou spotfeby.
Webové rozhrani obchodu obsahuje informace
o0 zbozZi, atovcetné uvedeni cen jednotlivého
zbozi, oznaceni zboZi a Udaje o jeho hlavnich
vlastnostech, a to jednotlivé u kazdého zboZi,
popfipadé odkazem - proklikem na dalsi
internetové stranky. Ceny zbozi jsou uvedeny
véetné dané zpfidané hodnoty a vsech
souvisejicich poplatkd. Ceny zboZi zlstavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovédny ve
obchodu.
omezena

webovém rozhrani Timto

ustanovenim neni moznost

3.3.

3.4,

3.5.
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prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

Uéinéni objednavky. Kupujici mUze provést
objednavku prostrednictvim
zakaznického provedl-li  pfedchozi
registraci na webové strance, nebo také bez této
registrace pfimo z webového rozhrani obchodu,
a to vyplnénim objednavkového formulare. Za
Ucelem vytvoreni a objednavky
prostfednictvim e-shopu vlozi kupujici zbozi do
elektronického nakupniho kosiku a nasledné
také vyplni objednavkovy formuldf, ktery
obsahuje predevsim nasledujici informace:

a) objednavaném (objednavané
zbozi vlozi* kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani
obchodu),

b) identifikacnich a fakturacnich udajich
kupujiciho,

c) zpUsobu Uhrady kupni ceny zbozi a
Udaje o prevzeti zbozi,

(dale spole¢né jen jako ,objednavka“). V rdmci
objednavkového mohou byt
k celkové kupni cené pripocitany pfi objednani
nékterych produktl také ceny za baleni zboZi,
napfr. za obalovy materidl nebo vratna zaloha za
pfepravku. Tyto ¢&astky jsou viditelné pred
odeslanim objednavky. Podminkou platnosti
objednavky je vyplnéni vdech povinnych ddaji v
objednavkovém formulafFi,
témito obchodnimi podminkami na webové

zbozi svého

uctu,

odeslani

zboZi

formulare

sezndmeni se s
strance a potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s
témito obchodnimi podminkami seznamil.

Kontrola, oprava a odeslani objednavky. Pred
zaslanim objednavky prodavajicimu  je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
Udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i
sohledem na moznost kupujiciho zjistovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
objednavky. Objednavku kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlac¢itko zavazujici k
platbé, ¢imz se zavazuje objednavku uhradit.
Odeslani objednavky se povazuje za navrh na
uzavieni  kupni  smlouvy ucinény
prodavajicimu. Udaje uvedené v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné.

odesle

vUci

Chyby vzniklé pfi zadavani dat pred podanim
objednavky je mozné zjistit také pomoci dotazu
na e-mailovou adresu prodavajiciho.

Okamzik uzavieni kupni smlouvy. Po odeslani
objednavky kontaktni
kupujiciho uvedeny v objednavce doruceno
potvrzeni prodavajiciho o prijeti objednavky. E-
mail s potvrzenim o pfijeti objednavky obsahuje
také obchodni podminky
prodavajiciho. Toto potvrzeni je vSak pouze

bude na e-mail

aktudlni
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3.7.

3.8.

3.9.

informativnino charakteru, které je zasilano
automaticky, pficemz k uzavreni kupni smlouvy
dochazi az pfijetim objednavky (akceptaci) ze
strany prodavajiciho. Objednavka je pfijata
zaslanim dalsiho e-mailu informujici kupujiciho
0 schopnosti prodavajiciho splnit objednavku.
Do doruceni tohoto potvrzeni prodavajiciho o
schopnosti  splnit objednavku je kupujici
opravnén meénit i upravovat obsah objednavky
prostfednictvim pozadavku odeslaného na
kontaktni prodavajiciho, pfipadné
telefonem.

e-mail

Neuzavieni kupni smlouvy. Kupujici bere na
védomi, Ze vdusledku vyslovného vyloucéeni
aplikace ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zadkoniku odeslanim objednavky nevznika
kupujicimu pravni narok na uzavieni kupni
smlouvy a prodavajici tak neni povinen kupni
smlouvu s kupujicim uzavrit, a to prfedevsim
v situaci, pokud kupujicim objednané zbozi neni
skladem nebo jej prodavajici neni schopen
pfipravit. pravo
prodavajiciho neuzavrit kupni smlouvu také na
zdkladé jakychkoliv jinych skutecCnosti (to
znamend i bez udani ddvodu). V pfipadé
neuzavreni kupni smlouvy bude na kontaktni e-
mail kupujiciho odeslano potvrzeni o nepfijeti
(stornovani) objednavky ze strany prodavajiciho.
Dodatec¢né potvrzeni objednavky. Prodavajici
je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru
objednavky (mnozstvi zboZi, vyse kupni ceny)

Tim vSak neni dotéeno

pozadat kupujiciho o dodatec¢né potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).

Navrh na zménu objednavky. V pfipadé, Ze
néktery z pozadavkd uvedenych v objedndvce
nebude prodavajici schopen splnit, je
prodavajici opravnén zaslat na kontaktni e-mail
kupujiciho nabidku s uvedenim moznych
variant pozménéné objednavky a vyzada si
pisemné stanovisko kupujiciho k pozménéné
objednavce. objednavka se
povazuje za novy navrh kupni smlouvy ze strany
prodavajiciho a kupni smlouva je v takovém
pfipadé
potvrzeni akceptace pozménéné objednavky ze
strany kupujiciho na  kontaktni

Pozménéna

uzaviena okamzikem  doruceni
e-mail
prodavajiciho.
Zjevné technické chyby. V pfipadé, ze doslo ke
zjevné technické chybé na strané prodavajiciho
pfi uvedeni ceny zbozi na webovém rozhrani
obchodu v pribéhu  objednavani,
informuje prodavajici kupujiciho o chybé bez
zbytecného odkladu a zasle kupujicimu na jeho
kontaktni pozménénou  nabidku.
Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh
kupni smlouvy ze strany prodavajiciho a kupni

nebo

e-mail

310.

31

smlouva je vtakovém pfipadé uzaviena

okamzikem doruceni potvrzeni akceptace
pozmeénéné objednavky ze strany kupujiciho na
kontaktni e-mail prodavajiciho.

Dalsi zplUsoby uzavieni kupni smlouvy. Kupni
smlouva muze byt rovnéz uzaviena v pisemné
podobé, pfipadné svyuzitim telefonu, kdy si
strany ujednaji vesSkeré podstatné nalezitosti
smlouvy. Kupni smlouvu je

uzavrit v jedné

rovnéz mozné
osobné Z provozoven
prodavajiciho.
Souhlas S uzavienim smlouvy
prostiednictvim komunikaénich prostifedku
na dalku. Kupujici pouzitim
komunikaénich prostfedkl na dalku pfi

uzavirani  kupni smlouvy. Naklady vzniklé

souhlasi s

kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni  smlouvy (naklady na
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
Kkupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od
zakladni sazby.

internetové

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1

4.2.

4.3.
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ZpUsoby uhrady kupni ceny. Kupujici se na
zakladé kupni smlouvy zavazuje prodavajicimu
uhradit kupni cenu ve vySi uvedené na webové
strance ve vztahu k jednotlivému druhu zbozi,
vCéetné pripadné ceny spojené
uvedené v objednavkovém formulaFi. Neni-li na

s balenim
webovém rozhrani obchodu uvedeno jinak
nebo nedohodnou-li se smluvni strany jinak, Ize
kupni cenu uhradit pouze pfevodem na Ucet
prodavajiciho uvedeny pfi zadavani objednavky,
nebo platebni kartou.

Plnéni prodavajiciho po uhradé kupni ceny.
Kupni kupujici uhradit
prodavajicimu, nedohodnou-li se strany jinak,
pouze pfi odesilani objednavky. Prodavajici neni
povinen zacit s pripravou objednaného zbozi
dfive, nez bude uhrazena cela kupni cena.
Kupujici bere na védomi, ze bude-li kupni cena
uhrazena méné nez 5 dnl pfed poZzadovanym
datem prevzeti zbozi, mGze dojit k posunu
kone¢ného terminu pro dokonceni a prevzeti
zbozi. Prodavajici neumozniuje Uhradu kupni
ceny az pfi prevzeti zbozi.

Zaloha. Prodavajici vzdsadé pozaduje od
kupujiciho zalohu, kdyz k uhrazeni kupni ceny
dochazi pfi ucinéni objednavky jesté pred

cenu muze

uzavienim smlouvy. Nedojde-li nakonec
k uzavreni kupni smlouvy, vrati prodavajici bez
zbyte€¢ného  odkladu uhrazenou  cCastku
Kupujicimu.



4.4, Splatnost kupni ceny. V pfipadé platby kartou

4.5.

4.6.

4.17.

je kupni cena splatna bezprostfedné pfri
dokonc¢eni  objednavky. V pfipadé platby
pfevodem je kupni cena splatna do 2

pracovnich dnd od dokonéeni objednavky.
Pokud nedojde k uhradé v uvedenych IhGtach,
je prodavajici opravnén objednavku odmitnout.
Kupujici bere na védomi, ze do Uhrady kupni
ceny nemusi dojit k uzavieni kupni smlouvy.
Bezhotovostni platba. V pfipadé platby
pfevodem je kupujici povinen uhradit kupni
cenu zbozZi spole¢né s uvedenim variabilniho
symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby
je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pfipsani prislusné castky na ucet
prodavajiciho.

NemozZnost kombinace slev. Pfipadné slevy
z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim
kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.
Danovy doklad. Je-li to vobchodnim styku
obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, vystavi
prodavajici ohledné plateb provadénych
na zakladé kupni smlouvy kupujicimu danovy
doklad - fakturu.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.

52

53.

5.4.

Ukonceni kupni smlouvy. Kupni smlouvu je
mozné ukoncit mimo jiné dohodou smluvnich
stran nebo odstoupenim od kupni smlouvy

Vv pfipadech stanovenych v obchodnich
podminkach a obecné zavaznych pravnich
predpisech.

Kupujici podnikatel neni opravnén odstoupit
od kupni smlouvy bez uvedeni davodu ve
Ihaté étrnacti (14) dna.

Ujednani odst. 5.4.- 5.9 se pouziji pouze
v pfFipadé, Ze je kupujici spotfebitelem.

Pravo odstoupit od smlouvy ve Ihaté 14 dnd.
Byla-li kupni smlouva uzavfena mimo obchodni
prostory spolec¢nosti nebo prostfednictvim
prostfedku dalku (napf.
internet), ma kupujici pravo odstoupit od kupni
smlouvy ve |haté &trnacti dnl (14) ode dne
prevzeti zbozi. Je-li pfedmétem kupni smlouvy
dodani vice kuslU zboZi, které jsou dodavany
samostatné pocind Ihdta pro odstoupeni od
smlouvy bézet ode dne prevzeti posledniho
kusu zbozi. Je-li predmétem kupni smlouvy
dodavka zbozi sestavajiciho z nékolika polozek
nebo ¢&asti, pocind lhlta pro odstoupeni od
smlouvy béZet ode dne prevzeti posledni

komunikace na

polozky nebo <&asti dodavky zbozi. Je-li

predmeétem kupni smlouvy pravidelna dodavka

55.
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zboZi po ujednanou dobu, pocind Ihdata pro
odstoupeni od smlouvy bézet ode dne prvni
dodavky zbozi.

NemozZnost odstoupit od smlouvy. Kupujici
vdak nemuUze od kupni smlouvy dle odst. 5.4.
odstoupit, jestlize je pfedmétem kupnismlouvy:

a) poskytovani sluzeb, jestlize byly v
plném rozsahu poskytnuty; v pripadé
plnéni za Juplatu, pouze pokud
zapocalo s predchozim vyslovnym
souhlasem spotrebitele pred
uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy a podnikatel pfed uzavienim
smlouvy poucil spotrebitele, zZe
poskytnutim plnéni zanika pravo
odstoupit od smlouvy,

b) dodavka zbozi, jehoz cena zavisi na
vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na
vUli prodavajicino a k némuz muze dojit
béhem |hiaty pro odstoupeni od
smlouvy,

c) dodani alkoholickych napojl, jejichz
cena byla ujednana vdobé uzavrieni
smlouvy stim, ze dodani je mozné
uskuteénit az po uplynuti tficeti dnU a

jejichz  cena zavisi navychylkach
finanéniho trhu nezavislych na vali
podnikatele,

d) dodavka zbozi vyrobeného podle
pozadavka spotiebitele nebo
pfizplsobeného jeho osobnim
potiebam,

e) dodavka zbozi, které podléha rychlé
zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou
spotieby, jakoZ i zbozi, které bylo po
dodani vzhledem ke své povaze jakoz
i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zboZim,

f)  neodkladné opravé nebo udrzbé, kterd
ma byt provedena v misté& urceném
spotfebitelem na jeho vyslovnou
zadost; to vSak neplati pro provedeni
jinych nez vyzadanych oprav &i dodani

jiného zboZi nez ndhradnich dilG
nutnych k provedeni opravy nebo
udrzby,

g) dodavka zbozi v zapeceténém obalu, u
které spotrebitel z obalu wynal a z
hygienickych ddvodd jej neni mozné
vratit z dvodu ochrany zdravi nebo z
hygienickych dAvodl neni
vratit poté, co jej spotrebitel porusil,

h) dodavka
nahravky nebo pocitacového programu
v zapeCeténém  obalu, pokud jej
kupujici porusil,

vhodné

zvukové nebo obrazové
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i)  dodavka novin, periodik nebo ¢asopisU,
svyjimkou smluv o predplatném na
jejich dodavani,

j) o ubytovani, prepravé zbozi,
dopravniho  prostredku,
nebo vyuziti volného Casu, pokud ma
byt podle smlouvy plnéno k urcitému
datu nebo v urcitém obdobi,

najmu
stravovani

k) uzavirané na zakladé verejné drazby
podle jiného zakona, které muzZe byt
spotrebitel fyzicky pfitomen,

I) o dodanidigitalniho obsahu, ktery neni
dodan na hmotném nosici, poté, co bylo
zapocato s plnénim; v pfipadé plnéni za
Uplatu, pokud zapocalo s pfedchozim
vyslovnym souhlasem spotfebitele pred
uplynutim Ihdty pro odstoupeni od
smlouvy, spotfebitel byl poucen, ze tim
pravo odstoupit od smlouvy zanika, a
podnikatel mu poskytl potvrzeni.

S ohledem na povahu zbozi nabizeného
prodavajicim nebude mit kupujici ve vétsiné
pfipadl pravo odstoupit od smlouvy podle
odst. 5.4, jelikoz se jedna o zbozi podléhajici
rychlé zkaze (pism. e)). ZboZzi muize byt
dokonce upraveno podle poZzadavkd kupujiciho
(pism. d)). Soucasti kupni smlouvy je rovnéz
poskytnuti sluzeb spocivajici v pfipravé daného
zbozi, tudiz kupujici nema ani pravo odstoupit
od smlouvy podle pism. a).

Nad ramec vyse uvedeného vsak prodavajici
poskytuje kupujicimu pravo odstoupit od
smlouvy, i kdyz by za jinych okolnosti kupujici
toto pravo nemél, pokud kupujici doruci
prodavajicimu odstoupeni od smlouvy vice
nez 5 dnu pfed datem planovaného predani
zbozi. Pozdéji neni odstoupeni podle
pfedchozi véty mozné s ohledem na zahajeni
vyroby objednaného zbozi.

Zpusob odstoupeni od smlouvy. Kupujici je
opravnén od smlouvy odstoupit podle odst. 5.4
jakymbkoli jednoznacnym prohlasenim
ucinénym vaci prodavajicimu (napf. e-mailem
na kontaktni adresu prodavajiciho, pisemné na
adresu dorucovani, prostfednictvim sms atd.),
ve kterém uvede (jméno, pfijmeni, obchodni
firma/nazev, adresa sidla, pfipadné telefonni
Cislo a e-mailovou adresu). Vyuzije-li kupujici
této moznosti, prodavajici mu obratem zasle
potvrzeni o pfijeti tohoto odstoupeni od
smlouvy. Pro odstoupeni od smlouvy muze
kupujici pouzit i vzorovy formular
pro odstoupeni od kupni smlouvy, ktery je
dostupny zde: www.mojedorado.cz/formular-
pro-odstoupeni-od-kupni-smlouvy/ (neni to
véak jeho povinnosti). Aby byla dodrzena Ihdta

57.

58.

59.

5.10.

5.10.
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pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat
odstoupeni od kupni smlouvy pfed uplynutim
pfisludné |haty. MUlzZete rovnéz od smlouvy
odstoupit online prostfednictvim tlacitka na
hlavni strance webového rozhrani obchodu.
Vyuzijete-li této moznosti, bez zbytec¢ného
odkladu Vam potvrdime pfijeti prohlaseni o
odstoupeni vtextové podobé vcetné jeho
obsahu a data a ¢asu jeho odeslani.

Vraceni zbozi. V pfipadé odstoupeni od kupni
smlouvy dle ¢l. 5.4 obchodnich podminek se
kupni smlouva od pocatku rusi. Jiz pfijaté zbozi
musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14)
dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese
kupujici naklady spojené s navracenim zbozi
prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi
nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

Vraceni kupni ceny. V pfipadé odstoupeni od
smlouvy dle odst. 5.4. vrati prodavajici penézni
prostfedky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14)
dnd od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zpusobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal, pokud kupujici
vyslovné neuved! jinak. Prodavajici vsak neni
povinen vratit pfijaté penézni prostfedky
kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati
nebo mu prokaze, Ze zbozi prodavajicimu
odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive.
Nahrada za snizeni hodnoty. Odstoupi-li
kupujici  spotfebitel od smlouvy, muzZe
prodavajici dale pozadovat po kupujicim
Uhradu odpovidajici snizeni hodnoty zbozi,
které vzniklo vdusledku nakladani stimto
zbozim jinak, nez je nutné ktomu, aby se
seznamil s povahou, vlastnostmi a funkénosti
zbozi. Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je
prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Vraceni darka. Je-li spolecné se zbozim
poskytnut kupujicimu darek, je darovaci
smlouva mezi prodavajicim a kupujicim

uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového
darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se
zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.
Odstoupeni od smlouvy prodavajicim.
Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy
v pfipadé vyprodani zasob nebo nedostupnosti
Prodavajici bezodkladné informuje
kupujiciho prostfednictvim kontaktni e-mailové
adresy uvedené v objedndvce a vrati ve |hité 14
dnl od ozndmeni o odstoupeni od kupnf
smlouvy vSechny penézni prostfedky, které od

zbozi.



ného na zdkladé kupni smlouvy pfijal, a to
stejnym  zpUsobem, zpUsobem

uréenym kupujicim.

popfipadé

6. PREVZETI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Volba zpUsobu pfevzeti zbozi. ZpUsob prevzeti
zbozi voli kupujici béhem objednavani zbozi.
Bez souhlasu prodavajicino jiz nasledné nelze
zvoleny zpUsob zménit. Prodavajici neumoznuje
dodani objednaného zbozi prostfednictvim
dopravcl. Jediny zpUsob predani zboZi je jeho
prevzetim kupujicim v nékteré z provozoven
prodavajiciho, mezi kterymi si muze kupujici
zvolit pfi objednavky
v objednavkovém formulafi.

Naklady na dodani zbozi. Kupujicimu nejsou
Uctovany naklady na dodani zbozi, jelikoz jediny
zpUsob predani je jeho prevzetim
kupujicim u prodavajiciho. V pfipadg,
Ze je zpUsob dopravy smluven na
zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupujici
riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené

zadavani

zbozi

zakladé

s timto zpUsobem dopravy.

Doba do prevzeti zbozi. Zbozi, které je skladem,
je prodavajici schopen pfipravit k prevzeti
zpravidla jiz do 1 dne po objednani a zaplaceni
kupni ceny v zavislosti na kategorii
Okamzik prevzeti zbozi si zvoli kupujici pfFi
objednavce zbozi. Po uzavreni kupni smlouvy
neni kupujici opravnén datum prevzeti zbozi
zmeénit bez domluvy s prodavajicim.

Povinnost soucinnosti kupujiciho. Kupujici je
povinen si  objednané vyzvednout
v ujednany termin, nedoslo-li kjeho posunu
(napfiklad pozdnim uhrazenim kupni ceny
nebo na zdkladé domluvy s prodavajicim).
V pfipadé nemoznosti kupujiciho vyzvednout si

zbozi.

zboZi

objednané zbozi vdohodnutém terminu se
kupujici  mUGze domluvit s prodavajicim na
nahradnim terminu prevzeti. Kupujici vSak bere
na védomi, ze zbozi je nizké trvanlivosti
(zpravidla 2 dny), pficemz prodavajici zadava
do wvyroby zpravidla 5 dnG pred
planovanym terminem prevzeti. Pokud tedy
dojde k prevzeti zboZi v pozdé&jSim terminu,
nese kupujici veskeré riziko vyplyvajici z poklesu
kvality nebo znehodnoceni zboZi v dusledku
jeho omezené trvanlivosti. Prodavajici sou¢asné
negarantuje moznost ndhradniho prevzeti zbozi
v dobé trvanlivosti zbozi.

zbozi

Nahrada nakladl pfi pozdé&jsim prevzeti.
Pokud je z dlvodUl na strané kupujiciho zboZi
uvedeno Vv
uhradit

prfevzato pozdégji, nez
objednavce, je Kkupujici

bylo
povinen

6.6.

prodavajicimu pfimérené naklady spojené se
skladovanim zasilky. Pokud kupujici odmitne
prevzit si objednanou zasilku, aniz by mél pravo
odstoupit od smlouvy, nema narok na vraceni
zaplacené kupni ceny.

Kontrola zboZi pfi pFevzeti. Pfi prevzeti zboZi je
kupujici povinen zkontrolovat zbozi a pfipadnou
neporusenost obalu, a v pfipadé jakychkoliv
zavad toto neprodlené oznamit prodavajicimu.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI, REKLAMACE

7.1.

7.2.

7.3.
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Pouzitelnost pravnich predpisti. Prava a
povinnosti stran ohledné prav
zvadného plnéni se Fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi  predpisy (zejména
ustanovenimi §1914 az 1925, § 2099 az 2117 a §
2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem

smluvnich

¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve zné&ni
pozdéjsich predpisu).

Odpovédnost za vady. Prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze zbozZi pfi prevzeti nema vady.
Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v
dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:

a) ma zbozi vlastnosti, které si strany
ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, prodavajici
vyrobce popsal nebo které kupujici
oCekaval s ohledem na povahu zbozi a
na zakladé reklamy jimi provadéneé,

b) se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho

které nebo

pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozi tohoto druhu obvykle
pouziva,

c) zbozi odpovida jakosti nebo

provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni
uréeno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

d) je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mire
nebo hmotnosti,

e) zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich

predpisC a
f)  zbozi je dodano
s ujednanym prislusenstvim a

pfislusenstvim, které mulze kupujici

rozumne ocekavat.
Omezeni odpovédnosti za vady. Odpovédnost
prodavajiciho za vady se nepouzije u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou
byla nizsi cena ujednana, na opotfebeni zbozi
zpUsobené jeho obvyklym
u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife

uzivdnim,

pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo
pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z



7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

povahy zbozi. Odpovédnost za vady se dale
nepouzije, pokud vadu zpUsobil sdm kupujici.
Odpovédnost za vady se nevztahuje na zavady
vzniklé Spatnou obsluhou, neodbornym, nebo
nepfiméfenym zachazenim, pouzitim, které je
VvV rozporu s navodem vSeobecnymi
zasadami pouzivani. Prava z vadného plnéni se
také nevztahuji na poskozeni zbozi nadmeérnym
mechanickym opotfebenim. Prava zvadného
plnéni se dale nevztahuji na vady vzniklé
v dUsledku Upravy zboZi provedené kupujicim,
pouzivanim zbozi v podminkach odlisnych od
podminek, které byly urceny prodavajicim.
Prava zvadného plnéni se dale nevztahuji na
zbozi, u kterého uplynula doba pouzitelnosti,
minimalni trvanlivosti nebo doba, do které ma

nebo

byt zbozi spotfebovano, uvedena ke zbozi.
Reklamaéni lhata. Kupujici mUze vytknout
vadu, ktera se na zbozi projevi v dobé dvou let
od prevzeti. Projevi-li se vada v pribéhu jednoho
roku od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné
jiz pFi prevzeti, ledaze to povaha véci nebo vady
vyluCuje. PFi koupi pouzitého zbozi je kupujici
opravnén vytknout vadu zbozi, ktera se projevi
v dobé jednoho roku od prevzeti. Soud pravo
z vady kupujicimu spotrebiteli pfiznd iv pfipadeg,
7e nebyla vytknuta bez zbyte¢ného odkladu
poté, co ji mohl kupujici pfi dostatecné péci
zjistit. Vytkl-li kupujici prodavajicimu vadu
opravnéné, doba reklamacni IhGta podle tohoto
odstavce nebézi po dobu, po kterou kupujici
nemuUze véc uZivat.

Odchylky pro kupujici podnikatele. Veskeré
vady zbozi, které mohly byt pfi
provedeni prohlidky svynalozenim odborné
péce zjistény, musi kupujici podnikatel oznamit
prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu. Jedna-
li se o skrytou vadu, kterd nemuze byt pfi fadné
prohlidce zjisténa, kupujici oznami
prodavajicimu  bez zbytec¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do dvou (2) let po odevzdani
zbozi kupujicimu, nevyplyva-li z &l. 7.3 nebo 7.4
jiné omezeni.

Pravo na odstranéni vady. Ma-li zbozi vadu,
mUze kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle
své volby muze pozadovat dodani nové véci bez

nalezitém

vady nebo opravu véci, pokud zvoleny zplsob
odstranéni vady neni nemozny nebo ve
srovnani s druhym zplUsobem nepfimérené
nakladny. To se posoudi zejména s ohledem na
vyznam vady, hodnotu, kterou by zbozi mélo
bez vady, a to, zda mUze byt druhym zpdsobem
vada odstranéna bez znacnych obtizi pro
kupujiciho.

Pravo odmitnout odstranéni vady. Prodavajici
mUze odmitnout vadu odstranit, pokud je

7.8.

7.9.

7.10.

71
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odstranéni vady nemozné nebo nepfimérené
nakladné, zejména s ohledem na vyznam vady
a hodnotu, kterou by zbozi mélo bez vady.
Odstranéni vady. Prodavajici odstrani vadu v
prfimérené dobé po jejim vytknuti tak, aby tim
kupujicimu nezpUsobil znacné obtize, pficemz
se zohledni povaha zbozi a ucel, pro ktery
kupujici koupil. vady
pfevezme prodavajici véc od kupujiciho
spotfebitele na viastni naklady.

Pravo na pfiméfenou slevu nebo odstoupeni
od smlouvy. Kupujici spotfebitel
pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny nebo
odstoupit od kupni smlouvy zejména v pfipadé,
7e prodavajici vadu odmitne odstranit nebo ji
neodstrani, vada se projevi opakovanég, vada je

zbozi K odstranéni

muze

podstatnym porusenim kupni smlouvy nebo je
z prohlaseni prodavajiciho ¢i z okolnosti zjevné,
ze vada nebude odstranéna v pfimérené dobé
nebo bez znacnych obtizi pro kupujiciho.
Kupujici nemUze od smlouvy odstoupit, je-li
vada véci nevyznamna; ma se za to, ze vada neni
nevyznamna. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, vrati mu prodavajici kupni cenu bez
zbytec¢ného odkladu poté, co obdrzi zbozi nebo
co mu kupujici prokaze, ze zbozi odeslal.

Omezeni prava odstoupit od smlouvy. Kupujici
nemUze odstoupit od smlouvy, ani poZadovat
dodani nové véci, nemuze-li véc vratit v tom
stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati, doslo-li ke
zméné stavu v dusledku prohlidky za Ucelem
zjisténi vady zbozi, nebo pouzil-li kupujici zbozi
jesté pred objevenim vady, nebo nezpUsobil-li
kupujici
nezmeénéném

nemoznost vraceni VEci \%

stavu jednanim anebo
opomenutim, nebo prodal-li kupujici zbozi jesté
prfed objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo
pozmeénil-li véc pfi obvyklém pouziti; stalo-li se
tak jen z&asti, vrati kupujici prodavajicimu, co
jesté vratit mUze, a da prodavajicimu nahradu
do vyse, v niz mél z pouziti véci prospéch.

Zpusob vytknuti vady. Vadu lIze vytknout
prodavajicimu, u kterého bylo zboZi koupeno.
Je-li vSak k opravé urcena jind osoba, kterd je
v misté prodavajiciho v misté pro
kupujiciho bliz§im, kupujici vytkne vadu tomu,

nebo

kdo je urCen k provedeni opravy. Reklamaci
muzZe kupujici uplatnit u prodavajiciho zejména
osobné v kterékoliv provozovné prodavajiciho
nebo e-mailem na kontaktni adresu.

Obsah sdéleni pfi vytknuti vady. Pfi uplatnéni
reklamace kupujici prodavajicimu sdéli, v ¢em
vadu spatfuje, jak se vada projevuje, kdy byla
zjisténa, Cislo objednavky nebo jiny doklad o
koupi a zpUsob vyfizeni reklamace. Pokud je to



713.

714.

7.15.

7.16.

mozné, doporucuje prodavajici prilozit také
fotodokumentaci vady.

PFijeti a vyFizeni reklamace. Uplatnil-li kupujici
spotrebitel reklamaci, prodavajici mu
neprodlené vystavi pisemné potvrzeni, ve
kterém uvede datum, kdy spotrebitel reklamaci
uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zpUsob
vyfizeni reklamace spotfebitel pozaduje a
kontaktni Udaje spotfebitele pro Ucely
poskytnuti informace o vyfizeni reklamace. Tato
povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené k
provedeni opravy. Reklamace véetné odstranéni
vady musi byt vyfizena a spotfebitel o tom musi
byt informovan nejpozdéji do tficeti (30) dnl
ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
prodavajici se spotfebitelemn nedohodne na
deldi Ihdté. Po marném uplynuti tficeti (30)
denni Ihaty (nebyla-li dohodnuta |hdta delsi)
muUzZe spotiebitel od smlouvy odstoupit nebo
pozadovat pfimérenou slevu. Prodavajici je
povinen vydat spotfebiteli potvrzeni o datu a
zpUsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o
provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pfipadné
pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace. Tato
povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené k
provedeni opravy. U opravnéné
nalezi kupujicimu spotfebiteli ndhrada ucelné
vynalozenych nakladd.

Pfedani zbozi pfi reklamaci. Je-li k posouzeni

reklamace

reklamace nutné fyzické predani zboZi,
dohodne prodavajici s kupujicim vhodny
zplsob predani nebo zaslani zboZi. LhUta

k vyfizeni  reklamace podle predchoziho
odstavce zacina vtakovém pfipadé bézet od
data predani
prodavajicimu.

Vraceni zbozi po vyfizeni reklamace. Kupujici
je povinen prevzit si reklamované zbozi do
tficeti (30) dnl ode dne, kdy méla byt reklamace
nejpozdéji vyfizena, pfipadné v kratsi Ihaté
uréené prodavajicim u wvyrobku, které jsou
urceny ke spotfebé, po této dobé je prodavajici
opravnén uctovat si pfimérené skladné ¢&i zbozi
svépomocné prodat na Ucet kupujiciho. Na
tento postup musi prodavajici kupujiciho
pfedem  upozornit a  poskytnout mu

reklamovaného zbozi

pfimérenou dodatec¢nou Ihdtu k prevzeti zbozi.
Zaruka a poprodejni servis. Prodavajici
neposkytuje na zbozi zaruku ani poprodejni
servis.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1

Pfevod vlastnického prava a nebezpedi skody
na véci. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
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zaplacenim celé kupni ceny zbozi, nejdfive viak
prevzetim zbozi. Odpovédnost za nahodilou
zkazu, poskozeni Ci ztratu zbozi pfechazi na
kupujiciho okamzikem prevzeti zbozi,
okamzikem, kdy mél kupujici povinnost zbozi
prevzit, ale vrozporu skupni smlouvou tak
neucinil.

nebo

Kodexy chovani. Prodavajici neni ve vztahu ke
kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n)
obc¢anského zakoniku.

Stiznosti spotFebitell. Vyfizovani stiznosti
spotiebitell zajistuje prodavajici
prostfednictvim uvedené e-mailové adresy.
Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.
Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych spora. V
pfipadeé, ze mezi kupujicim a prodavajicim
dojde ke sporu z kupni smlouvy, ktery se
nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, muzZe
kupujici podat navrh na mimosoudni FfesSeni
takového sporu subjektu
mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spord,
kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat — oddéleni ADR, Stépénska 15,120 00
Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: www.coi.cz,
ktera je zaroven organem statniho dozoru.
Kupujici muze vyuzit rovnéz platformu pro
feSeni spord online, jez byla zfizena Evropskou
komisi na adrese ec.europa.eu/consumers/odr/.
Evropské spotfebitelské centrum  Ceska
republika, se sidlem St&panska 44, 110 00 Praha
1, internetova adresa: evropskyspotrebitel.cz/ je
kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) & 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sporl on-
line aozmé&né& nafizeni (ES) & 2006/2004
2009/22/ES  (nafizeni o Feseni
spotiebitelskych sporl on-line).

Kontrola nad prodavajicim. Prodavajici je
opravnén k prodeji
zivnostenského  opravnéni.
kontrolu provadi v své puUsobnosti
pfislusny zivnostensky Urad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich Gdaji vykonavé Ufad pro
ochranu osobnich Udajd. Ceskd obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisC.

Nebezpec¢i zmény okolnosti. Kupujici timto
prebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 obZanského zakoniku.
Neovérovani Prodavajici zadnym
zpUsobem nikde neovéfuje, zda recenze jeho

uréenému

a smérnice

zbozi na zakladé

Zivnostenskou
ramci

rozsahu

recenzi.



vyrobkl nebo sluzeb podava spotfebitel, ktery
produkt skutecné pouzil nebo zakoupil.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

Rozhodné pravo. Kupni smlouva a prava a
povinnosti z ni vyplyvajici se fidi pravem Ceské
republiky.

Zachovani ochrany spotrebitele. Ustanoveni
téchto obchodnich podminek nelze vykladat
tak, ze omezuji nebo vylucCuji prava spotrebitele,
kterd mu ndleZi podle pravnich predpist na
ochranu spotfebitele. Pokud je kupujicim
spotrebitel a vztah zalozeny kupni smlouvou
obsahuje mezinarodni prvek,
Ceského prava dotéena ochrana,
spotfebiteli nalezi podle kogentnich ustanoveni
pravnich predpisl statu, v némz ma spotiebitel
obvyklé bydlisté, pokud se takova ustanoveni
podle pfisludnych pravnich predpist pouZiji.
Neplatnost a neucinnost
obchodnich podminek. Je-li
ustanoveni obchodnich podminek neplatné

neni volbou

ktera

ustanoveni
nékteré

nebo nedcinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfriblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni
smlouvy c&iobchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

Archivace kupnich smluv. Kupni smlouva
véetné obchodnich podminek je archivovana

prodavajicim v elektronické podobé.

Prilohy obchodnich podminek:

kupni-smlouvy/

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Kupujicimu jsou jeho objednavkové dokumenty
(souhrn objednavky a pfipadny danovy doklad)
zasilany elektronicky a jsou téz pfistupné v
zakaznickém Uc¢tu na webovém rozhrani
prodavajiciho.

Ochrana prav
prava Kk webovym
prodavajiciho, zejména
k obsahu, véetné rozvrzeni stranky, fotek, filmua,

loga a dalsiho

k dusevnimu vlastnictvi.

VSechna strankam
autorska prava
grafik, ochrannych znamek,
obsahu a prvkd,
zakdzdno kopirovat,

pouzivat webové stranky nebo jejich ¢ast bez

nalezi prodavajicimu. Je

upravovat nebo jinak

souhlasu prodavajiciho.

Zakaz zasaht do fungovani
rozhrani obchodu. Prodavajici
odpovédnost za chyby vzniklé v duasledku

webového
nenese

zasahu tfetich osob do internetového obchodu
nebo v dusledku jeho uziti v rozporu s jeho
ur¢enim.  Kupujici nesmi pfi  vyuzivani
internetového obchodu pouzivat postupy, které
by mohly mit negativni vliv na jeho provoz a
nesmi vykonavat zadnou cinnost, ktera by
mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit
neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dalsi soucasti tvorici
internetovy obchod a uzivat internetovy obchod
nebo jeho ¢asti ¢i softwarové vybaveni takovym
zpUsobem, ktery by byl v rozporu s jeho uréenim
¢i ucelem.

Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy.
Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy
formular pro odstoupeni od kupni smlouvy.
Uéinnost. Tyto obchodni podminky nabyvaji
ucinnosti dne 31. 8. 2026.

Formulaf pro odstoupeni od smlouvy, dostupny zde: www.mojedorado.cz/formular-pro-odstoupeni-od-
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